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POLÍTICA DE GESTÃO  
 
 

A Maria Oliveira Freitas, Sociedade Unipessoal Limitada. (MOF), empresa dedicada à área de gestão e 
promoção de projectos de energias renováveis, assenta num serviço direccionado para:  

 

• A satisfação integral dos seus CLIENTES, pela prestação de serviços que se diferenciam pela qualidade e 
tratamento personalizado. 

 

• A satisfação dos seus COLABORADORES, através do estímulo constante da sua motivação e 
envolvimento nos objectivos da organização. 

 

• A satisfação da COMUNIDADE EM GERAL, pela aposta no desenvolvimento de projectos na área das 
energias renováveis, contribuindo para uma menor dependência global de energias poluentes e 
consequente melhoria da qualidade de vida.  
 
 

Compromete-se na prossecução dos seguintes PRINCÍPIOS: 
 

• Estimular a procura e aproveitamento de oportunidades para o crescimento do negócio; 
 

• Assegurar que os riscos e as oportunidades que possam afetar a conformidade do serviço prestado 
sejam identificadas e definidas medidas de controlo; 

 

• Assegurar o cumprimento da legislação, regulamentação e requisitos em vigor aplicáveis a todas as 
actividades da organização; 

 

• Promover a Formação e Informação contribuindo para o desenvolvimento das competências individuais 
dos seus colaboradores tendo em vista o pleno exercício das suas responsabilidades nas funções que 
desempenham. 

 

• Estabelecer e rever Objectivos e Metas periodicamente garantindo um desenvolvimento sustentável e 
uma melhoria contínua do desempenho do Sistema de Gestão de Qualidade. 

 
 

 

 

Guimarães, 18 de Setembro de 2017 
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A Gerência 


